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1 Accueil de l’espace connecté d’un usager sur le site dgi.bf/edocument 

1.1 Accueil de l’espace connecté au site eDOCUMENT 

Chaque utilisateur se connectant à son espace eDOCUMENT est redirigé vers la page d’accueil.  

 

1. Vérifier un acte : ce module permet à un usager connecté de vérifier les documents délivrés par 

eDOCUMENT ; 

2. Quitus : ce module permet d’effectuer des demandes de quitus fiscal en ligne et de visualiser la 

liste de demandes de quitus 

 

1 2 3 4 
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3. FAQ : La foire aux questions est une rubrique qui regroupe les réponses aux questions les plus 

fréquemment posées ; 

4. Nom et prénoms de l’utilisateur connecté : Cette rubrique permet à l’utilisateur connecté de 

modifier son profil, son mot de passe et de se déconnecter. 

 

5. Liste des actes disponibles : Cette rubrique permet d’afficher tous les actes disponibles. 

Cependant, le quitus fiscal est le seul acte disponible pour l’instant,  d’autres actes administratifs 

seront ajoutés à la liste plus tard. 

6. Vérification des actes : Cette rubrique permet à de vérifier l’authenticité des documents délivrés 

par eDOCUMENT. 

1.2 Durée de la session sur le site eDOCUMENT 

Une fois connecté, vous pouvez naviguer sur le portail puis vous déconnecter comme pour tout 

espace connecté d’un site internet standard. Néanmoins, en cas d’inactivité, une fin de session 

automatique (déconnexion automatisée) sera effectuée par le système au bout de 15 minutes. Cette 

déconnexion automatique vise à renforcer la sécurité de vos données. Attention, afin de ne pas 

perdre vos saisies lors de la saisie de formulaires volumineux, veillez enregistrer la page de saisie 

en cours si vous quittez momentanément votre poste.  
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2 Vérifier un acte 

Pour vérifier un acte, l’usager a besoin de renseigner soit le numéro de la pièce d’identité (CNIB ) 

soit le numéro IFU, et le numéro du document, et terminer en cliquant sur le bouton « Vérifier ». 

 

La vérification de l’acte peut se faire également en flashant le QR Code présent sur le document 

grâce à une application de lecture de code QR.  

3 Quitus 

3.1 Les étapes du processus de demande de quitus  

L’ensemble des demandes d’actes se déroule selon un processus standard comprenant trois (03) 

étapes. 

  

 

3.2 Description du processus de demande de quitus fiscal 

A la première étape, l’usager devra renseigner les informations générales sur le demandeur du 

quitus fiscal à savoir : 

➢ Contribuable de type personne physique : 

- Le numéro du timbre numérique ; 

- Le type de pièce d’identité ; 

- La référence de la pièce d’identité ; 

- Le nom ; 

- Le prénom ; 

- Le genre ; 

- La profession ; 



 

Portail eDOCUMENT - Direction Générale des Impôts du Burkina Faso 
Guide Utilisateur Espace connecté sur eDOCUMENT 

 

Page 6 sur 12  
Conception et réalisation du portail eDOCUMENT par la Direction générale des impôts du Burkina Faso 

- La date de naissance ; 

- Le numéro WhatsApp ; 

- L’adresse email ; 

- La direction régionale des impôts et la structure fiscale compétentes ; 

- L’objet de la demande ; 

- L’adresse de résidence ; 

- Une copie scannée de la pièce d’identité. 
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➢ Contribuable de type personne morale : 

- Le numéro du timbre numérique ; 

- Le numéro IFU ; 

- La raison sociale ; 

- Le numéro WhatsApp ; 

- L’adresse email ; 

- La direction régionale des impôts et la structure fiscale compétentes; 

- L’objet de la demande ; 

- L’adresse de résidence ; 

- Une copie scannée de la pièce d’identité. 

 

Pour valider la première étape, l’usager clique sur le bouton           . 

A la deuxième étape, l’usager devra scanner et joindre les documents nécessaires. Lorsqu’il a fini 

de joindre les documents suivants, il devra cliquer sur le bouton         . 
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A la troisième étape, eDOCUMENT fait le résumé des informations renseignées par l’usager : 

 

Pour finaliser la demande, l’usager doit impérativement cocher la case relative à la déclaration sur 

l’honneur, attestant ainsi de l’exactitude des informations fournies en vue de l’obtention du quitus 

fiscal.

  

Le bouton                 permet à l’usager de valider et de transmettre la demande de quitus fiscal. 
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3.3 Liste de demandes de quitus fiscal 

La rubrique « liste de demandes de quitus » permet d’affichertoutes les demandes qui ont été 

enregistrées par l’usager connecté.  

 

 

 



 

Portail eDOCUMENT - Direction Générale des Impôts du Burkina Faso 
Guide Utilisateur Espace connecté sur eDOCUMENT 

 

Page 10 sur 12  
Conception et réalisation du portail eDOCUMENT par la Direction générale des impôts du Burkina Faso 

4 FAQ 

La rubrique « FAQ » permet de répondre un certain nombre de questions que l’usager pourrait se 

poser.  
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5 Profil et gestion de mot de passe 

5.1 Profil 

Le module permet à l’usager de modifier ses informations et son mot de passe. 

 

 

 

 

5.2 Changer son mot de passe 

Cette rubrique permet à l’usager de modifier son mot de passe  
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5.3 Déconnexion 

Pour se déconnecter de la plateforme eDOCUMENT, il faut cliquer sur le bouton « se 

déconnecter » 

 


